
 
Informativa Consulenze Psicologiche telefoniche: Progetto Covid-19 

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento è Ordine degli Psicologi della Liguria con sede in P.zza della Vittoria 11 B piano 
ammezzato, Genova nella persona del suo legale rappresentante pro tempore. 

Il servizio è gestito dagli Psicologi iscritti all’Ordine della Liguria, i quali operano in quanto soggetti 
appositamente nominati quali autorizzati al trattamento. 

TIPOLOGIE DI DATI TRATTATI 

Dati relativi alla persona comunicati nel corso della telefonata 

Nel corso della chiamata, il professionista che risponde potrebbe venire a conoscenza di dati personali relativi 
alla sua persona e alla sua condizione psicologica. Tali dati non vengono conservati dal professionista su alcun 
sistema cartaceo o elettronico. I dati personali non verranno condivisi o trasferiti ad altri soggetti. 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  

Il trattamento dei dati verrà effettuato per consentire la fruizione del servizio “Emergenza Covid-19”, in base 
al suo consenso esplicito manifestato tramite la selezione di un apposito tasto numerico, prima di che inizi la 
comunicazione con il professionista/soggetto autorizzato al trattamento.  

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

I dati personali eventualmente raccolti saranno eliminati al termine della chiamata. 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI  

1. L'interessato ha diritto di revocare, anche durante la conversazione telefonica, il consenso al 
trattamento dei dati ed in questo caso la telefonata verrà immediatamente interrotta ed i dati acquisiti 
immediatamente eliminati. 

2. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma: 

a. delle finalità e modalità del trattamento; 

c. del fatto che il trattamento non verrà effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; 

d. degli estremi identificativi del titolare; 

e. del fatto che i dati personali oggetto della conversazione telefonica non verranno comunicati a terze parti 
e potranno essere conosciuti solo dai soggetti all’uopo autorizzati. 

3. L'interessato ha diritto di esercitare, ove applicabili, i diritti di cui agli artt. 16-21 Regolamento UE 
2016/679 (Diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla 
portabilità dei dati, diritto di opposizione nei limiti previsti dall’art. 21 Regolamento UE 2016/679); 

4. Di proporre reclamo all’Autorità Garante, qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati sia contrario 
alla normativa in vigore (art. 77 Regolamento UE 2016/679) 

IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI  

Responsabile della protezione dei dati è l’avvocato Mario Ponari: avvocato@ponari.it  

Per ogni comunicazione è possibile scrivere via email a: segreteria@ordinepsicologiliguria.it. 


