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Bilancio 
dei cinque anni 
di mandato
Care colleghe e cari colleghi,
dopo cinque anni intensi ed emozionanti è arrivato il momento 
di concludere il mio mandato come Presidente dell’Ordine delle 
Psicologhe e degli Psicologi della Liguria. 

È stato un periodo segnato da 

passione, entusiasmo e tanto lavoro 

iniziato in un contesto insolito e senza 

precedenti: solo un mese dopo il nostro 

insediamento, la pandemia di Covid-19 

ha cambiato le nostre vite e le nostre 

priorità. 

Insieme abbiamo affrontato questa crisi 

con determinazione, trasformando le 

difficoltà in occasioni per rafforzare il 

ruolo della nostra professione. 

Grazie ad un lavoro costante, l’Ordine 

ha contribuito in modo significativo 

all’inserimento della psicologia nei 

Piani socio-sanitari regionali, ottenendo 

traguardi importanti come l’istituzione 

del Servizio di Psicologia Territoriale, 

l’inserimento degli psicologi negli 

Ambiti Territoriali Sociali e la loro 

presenza nelle Case di Comunità. 

Abbiamo vigilato sulla tutela della 

professione, garantendo equità nei 

compensi e dignità nei ruoli dirigenziali, 

e promosso la formazione continua per 

supportare i colleghi nell’affrontare 

le nuove sfide poste alla nostra 

professione da un contesto in continuo 

mutamento.

Aspetto non meno importante, abbiamo 

lavorato per sensibilizzare la collettività 

sull’importanza del benessere 

psicologico rafforzando il dialogo con 

le istituzioni e costruendo alleanze 

strategiche. 

Ogni risultato raggiunto è stato 

possibile grazie al contributo di tutti 

voi, iscritte ed iscritti che avete creduto 

nel valore della nostra comunità 

professionale.

Nelle pagine successive, troverete 

una panoramica delle attività che 



l’Ordine ha posto in essere lungo il 

percorso della Consiliatura 2020-2024, 

confidando che questa possa restituire 

un’immagine, sintetica ma chiara, di ciò 

che è stato realizzato in questi anni.

Vorrei infine dedicare un ringraziamento 

speciale al Consiglio dell’O.P.Lig., che 

con competenza e dedizione ha reso 

possibile il raggiungimento di tanti 

traguardi. 

In particolare, desidero esprimere il 

mio più profondo apprezzamento per 

l’eccellente lavoro svolto dall’Esecutivo, 

composto dalla consigliera Vice 

Presidente Anna Zunino, dalla 

consigliera Segretaria Bianca Maria 

Cavallini e dalla consigliera Tesoriera 

Claretta Femia.  

Con dedizione, competenza e uno 

spirito di collaborazione straordinario, 

ciascuna ha saputo interpretare al 

meglio il proprio ruolo, contribuendo 

in modo significativo alla realizzazione 

degli obiettivi dell’Ordine e alla crescita 

della nostra Comunità professionale.

Un pensiero di profonda gratitudine 

va anche a Giuliana Callero, referente 

della Deontologia, per la sua guida 

etica e rigorosa; ad Alessandra Brameri, 

responsabile della redazione, per il 

prezioso lavoro di comunicazione e a 

Giuseppina Romeo, coordinatrice del 

CPO, per il suo impegno instancabile. 

Un sincero grazie va anche ai consiglieri 

Beatrice Baratta, Alessia Battaglia, 

Armando De Donno, Francesco Durand, 

Francesca Nota, Marina Pittaluga, 

Alfredo Verde e Lorenzo Vita, ciascuno 

dei quali, con la propria specifica 

competenza, ha saputo contribuire in 

modo significativo alle discussioni in 

Consiglio e alle attività intraprese.

Un sentito ringraziamento va inoltre a 

tutti i consulenti e alla nostra preziosa 

segreteria, composta dalla dott.ssa 

Barbara Arletti e dalla dott.ssa Irene 

Sassi, per il loro supporto organizzativo 

e operativo.

Mentre mi congedo da questo 

ruolo, guardo al futuro con fiducia: 

sono certa che la strada tracciata 

porterà la psicologia a essere 

sempre più riconosciuta come risorsa 

fondamentale per il benessere delle 

persone e delle comunità.

Grazie di cuore per la fiducia e il 

sostegno che mi avete offerto in questi 

anni. È stato un onore rappresentarvi.

Con stima e gratitudine.

Mara Donatella Fiaschi
Presidente Ordine delle Psicologhe

e degli Psicologi della Liguria
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Che cosa
è stato fatto
Il nostro impegno si è sviluppato focalizzando 

l’attenzione su alcuni temi ritenuti fondamentali 

per la nostra professione.

In particolare, abbiamo lavorato per l’istituzione in 

Liguria di un Servizio di Psicologia Territoriale, meglio 

conosciuto come Servizio di Psicologia di Assistenza 

Primaria.  Siamo partiti con un progetto denominato 

“Benessere Psicologico e oltre”, che ha visto coinvolti 

diversi attori.

Il fondo economico, in allora proveniente dal Ministero 

dello Sviluppo economico, era destinato alle Associazioni 

dei Consumatori e finalizzato a prevenire il disagio 

psicologico a fronte della pandemia da Covid-19. Da qui, 

l’intensa attività politica intessuta dal nostro Ordine ha 

portato all’inserimento nel Piano Socio-Sanitario 2023-

2026 della figura dello psicologo nelle Case di Comunità e 

l’emanazione della legge n.20/2023, art. 76 sull’Istituzione 

del Servizio di Psicologia Territoriale/Assistenza Primaria. 

Parallelamente, é stata molto attiva la nostra 

partecipazione nell’elaborazione del nuovo PSIR - Piano 

Sociale Integrato Regionale (2021- 2024), anche ai fini 

dell’inserimento della nostra figura professionale nelle 
PIANO SOCIALE INTEGRATO

REGIONALE



Che cosa è stato fatto

équipe degli Ambiti Territoriali Sociali (ATS), cui il nostro 

Ordine ha dato un contributo fondamentale. Abbiamo 

partecipato ad alcuni incontri del percorso realizzato con 

gli stakeholder pubblici e privati, costruendo  “mappe” di 

lavoro che si sono intrecciate e integrate tra loro. 

È stata inoltre attiva la collaborazione con l’Assessorato 

Regionale alle Politiche Sociali per l’applicazione del 

decreto 268/2024, che prevede l’assunzione di diversi 

funzionari, tra cui lo psicologo, negli Ambiti Territoriali 

Sociali. 

Ancora, abbiamo vigilato per l’applicazione corretta 

del Protocollo CNOP-MIUR, fornendo supporto agli 

Istituti scolastici che  chiedevano la nostra consulenza, e 

proposto progettualità per il Fondo contro la dispersione 

scolastica destinato a più di 70 Istituti liguri. Abbiamo 

attivato un Gruppo di Lavoro (GdL) di Psicologia 

scolastica per approfondire le tematiche relative alla 

presenza dello psicologo a scuola,  così come GdL di 

Psicologia di Comunità, Psiconcologia e Cure Palliative. 

Abbiamo vigilato sulla corretta applicazione dell’equo 

compenso sia nei bandi ASL sia nei bandi finanziati da 

Fondi ministeriali, Unione Europea, Fondazioni Bancarie o 

Associazioni private. 

Sono stati inoltre monitorati i bandi sulla dirigenza 

sanitaria delle strutture complesse del Sistema Sanitario 

Regionale. 
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Per quanto concerne la formazione, sono stati organizzati 

diversi eventi e corsi FAD gratuiti, con l’obiettivo di 

offrire a iscritte e iscritti alcune opportunità formative. 

Queste iniziative, sommate ai crediti ottenuti attraverso 

la partecipazione agli eventi promossi dal CNOP, 

hanno rappresentato un contributo significativo per il 

completamento del debito formativo ECM. 

A questi si sono aggiunti gli eventi organizzati in occasione 

delle Giornate Nazionali della Psicologia, che hanno 

rappresentato un’importante occasione per  raggiungere 

la popolazione e divulgare tematiche psicologiche.

Abbiamo scelto di abbassare la quota di iscrizione al 

nostro Ordine, senza mai compromettere la quantità e la 

qualità dei servizi offerti, a conferma del nostro impegno 

verso una gestione responsabile e inclusiva.  

In tema di Deontologia Il Consiglio, nella sua precipua 

missione, ha lavorato con impegno per garantire il 

rispetto delle norme etiche a tutela dell’utenza e della 

professione, promuovendo interventi di  sensibilizzazione 

come l’accoglienza dei nuovi iscritti e l’Impegno solenne. 

Si tratta di una cerimonia di grande significato in cui le 

nuove iscritte e i nuovi iscritti assumono pubblicamente 

le loro responsabilità di fronte a colleghe e colleghi 

e alle istituzioni impegnandosi, al rispetto del Codice 

deontologico che è presupposto necessario alla 

valorizzazione del percorso che conferisce credibilità 

sociale alla professione di psicologo. 
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Abbiamo dato vita ad un’altra importante iniziativa 

attraverso la creazione e il coordinamento della Rete 

interordinistica dei Comitati Pari Opportunità, composta 

da nove altri Ordini professionali oltre al nostro, Rete che 

ha trattato problematiche di rilevanza e di attualità inerenti 

ai temi del genere, delle discriminazioni, della violenza, 

promuovendo anche una ricerca per esplorare il punto di 

vista dei professionisti dei diversi Ordini su questi temi. 

Ancora, abbiamo cercato di migliorare la fruizione dei 

servizi svolti dall’Ordine attraverso il trasferimento in una 

nuova e più ampia sede, presso cui è possibile realizzare 

eventi e consultare materiali, e dove sono a disposizione 

spazi di incontro e confronto  per i Gruppi di Lavoro. 

A questo si aggiunge il rinnovamento del design della 

home page del nostro sito, per garantire una migliore 

navigazione e fruizione dei contenuti. 

A partire dall’emergenza sanitaria legata al COVID-19, 

abbiamo deciso di avere un ruolo attivo nella 

sensibilizzazione della popolazione ligure sui temi del 

disagio psicologico e del benessere mentale. In questa 

prospettiva, abbiamo dato continuità al monitoraggio 

sulla salute della popolazione ligure che da alcuni anni 

l’Ordine effettua attraverso la diffusione di un questionario 

online rivolto alla cittadinanza. 

Grazie a una presenza costante sui principali media 

regionali, abbiamo contribuito a portare all’attenzione 

dell’opinione pubblica e delle istituzioni le problematiche 

rilevate nella popolazione, come l’aumento dei disturbi di 

ansia e depressione e del disagio giovanile. 
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I nostri contributi sono stati pubblicati su numerosi 

quotidiani regionali e abbiamo partecipato a trasmissioni 

televisive, sia su emittenti pubbliche che private, in 

particolar modo in rubriche dedicate alla salute e notiziari. 

Questo impegno ha permesso di dare visibilità alla 

psicologia come risorsa fondamentale per il benessere 

delle persone, rafforzando la percezione dell’importanza 

della nostra professione nel sistema Socio-Sanitario e 

nella Società.

La nostra attività sui media ha avuto un impatto diretto 

non solo nel diffondere una maggiore consapevolezza sul 

valore della salute psicologica, ma anche nel rendere la 

professione psicologica un riferimento riconosciuto per 

affrontare le sfide attrezzati con più adeguate risorse. 

La nostra comunicazione è stata indirizzata sia alle iscritte 

e gli iscritti, ma anche alla cittadinanza e alle istituzioni 

in modo da raggiungere capillarmente tutti i nostri 

interlocutori. 

Inoltre, abbiamo siglato diversi Protocolli di Intesa con 

interlocutori istituzionali e del privato sociale.

Protocolli d’Intesa stipulati tra l’O.P.Lig. e:

•  ANCI Liguria (Associazione Nazionale Comuni Italiani)

•  �Procure di Genova e Savona (vacazioni ascolto minori e 

adulti fragili)

•  CONI Liguria (Comitato Olimpico Nazionale) 

•  Forum Terzo Settore
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•  �Ufficio della Consigliera di Parità Regione Liguria 

(Accordo sulle  Molestie e la violenza nei luoghi di 

lavoro)

•  �Comune di Genova (Manifestazione interesse elenco 

professionisti per selezione personale)

Il nostro Ordine è presente a diversi tavoli di consultazione, 

come ad esempio al Tavolo Regionale permanente per 

la Certificazione di genere nelle aziende e al Tavolo 

Regionale sulle molestie e violenze nei luoghi di lavoro.

Abbiamo dato avvio nel dicembre del 2020, alla Consulta 

dei Direttori/Responsabili di Strutture di Psicologia delle 

ASL liguri, finalizzata a portare all’attenzione dei decisori 

politici le proposte  di miglioramento dell’offerta di servizi 

psicologici nella regione. 

La Consulta raccoglie e analizza le criticità del Sistema 

Sanitario inerenti ai temi della Psicologia, promuovendo 

azioni per rafforzare la presenza della figura dello 

psicologo nelle strutture sanitarie e nei servizi territoriali. 

Collaborando attivamente con l’Ordine e con le istituzioni 

regionali, propone, inoltre, soluzioni per garantire a tutti 

i cittadini un accesso più equo ed efficiente ai servizi 

psicologici.

Consulta 
Ordinistica 
Direttori/
Responsabili 
Strutture 
Psicologia

Tavoli
Istituzionali
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5Cinque 
  anni in

cinque 
punti

Bilancio dei 5 anni 
di Consiliatura 
dell’Ordine delle 
Psicologhe e degli
Psicologi della 
Liguria



1
Integrazione della 
figura dello Psicologo 
nel Piano Sociale 
Integrato e nel Piano 
Socio Sanitario

All’inizio della Consiliatura, ci siamo trovati di fronte alla scadenza sia del 
Piano Sociale Integrato Regionale che del Piano Socio-Sanitario. 
Dalla richiesta di numerose audizioni presso la Commissione Sanità e 
Sicurezza di Regione Liguria ad incontri con gli Assessori alla Sanità e alle 
Politiche Sociali abbiamo raggiunto i seguenti obiettivi:

  �Inserimento dello psicologo nelle Case di Comunità all’interno del 
Piano Socio-Sanitario 2023-2026.

  �Legge n. 20/2023, art. 76 “Servizio di Psicologia Territoriale/Assistenza 
Primaria”, frutto di un intenso lavoro di interlocuzioni con Commissione 
Sanità Regionale, Assessorato Sanità e rappresentanti  dei diversi 
schieramenti politici.

  �Contributo alla Definizione del Nuovo PSIR (2021-2024). Abbiamo 
dato un contributo determinante nella stesura del nuovo Piano Sociale 
Integrato Regionale (PSIR) e nell’inserimento negli Ambiti Territoriali 
Sociali (ATS) dello psicologo nelle equipe multidisciplinari.

  �Collaborazione con l’Assessorato Regionale alle Politiche Sociali per 
l’applicazione del decreto 268/agosto 2024 che prevede l’inserimento 
di uno psicologo a tempo pieno, ogni 20.000 abitanti, per un totale di 72 
psicologi nei Distretti sociali liguri.

  �Consulta Ordinistica Direttori/Responsabili Strutture Psicologia. Nel 
dicembre 2020 è stata istituita la Consulta dei Direttori/Responsabili 
Strutture di Psicologia per supportare i rappresentanti dell’O.P.Lig. nel 
presentare ai decisori politici proposte per migliorare l’offerta di servizi 
psicologici.



2
Monitoraggio e 
Applicazione 
del Protocollo 
CNOP-MIUR

Il nostro Ordine ha vigilato sull’applicazione del Protocollo CNOP-MIUR, 
offrendo consulenza agli Istituti scolastici e procedendo con segnalazioni 
in caso di mancato assolvimento dei criteri di accesso ed economici 
previsti dal protocollo. 

3
Vigilanza sull’equo 
compenso e 
monitoraggio dei 
bandi

Abbiamo vigilato con attenzione sull’applicazione dei criteri di accesso 
e  sull’applicazione dell’equo compenso per la professione psicologica 
nei  bandi emessi dalle ASL e in  altri progetti di supporto psicologico 
alla popolazione, finanziati attraverso Fondi ministeriali, dell’Unione 
Europea, di Fondazioni bancarie o di Associazioni private. Inoltre, abbiamo 
monitorato i bandi relativi all’accessibilità della dirigenza sanitaria per 
la direzione di strutture complesse del Servizio Sanitario Regionale, 
garantendo il rispetto della normativa nazionale.



4
Formazione 
Continua e ECM

Per supportare l’aggiornamento professionale delle nostre iscritte e 
dei nostri iscritti, abbiamo organizzato numerosi corsi FAD per offrire 
al maggior numero possibile di loro, una quantità di crediti ECM che, 
sommati ai crediti ottenuti dalla partecipazione di corsi CNOP, hanno 
contributo ad assolvere il debito formativo triennale.

5
Sensibilizzazione

A partire dall’emergenza sanitaria legata al COVID-19, l’Ordine delle 
psicologhe e degli Psicologi della Liguria ha avuto un ruolo significativo 
nella sensibilizzazione pubblica sui temi del disagio psicologico e del 
benessere mentale. Grazie a una presenza costante sui principali media 
regionali, abbiamo contribuito a portare all’attenzione dell’opinione 
pubblica e delle istituzioni le problematiche emerse durante la pandemia 
come l’aumento del disturbo d’ansia, della depressione e del disagio 
giovanile.



5Cinque 
  anni in

cinque 
punti

Per concludere
In questi cinque anni, l’Ordine delle psicologhe 
e degli Psicologi della Liguria ha lavorato con 
impegno e dedizione per rafforzare il ruolo della 
professione e migliorare l’accesso ai servizi 
psicologici per tutte le cittadine e i cittadini. 
Abbiamo promosso progetti innovativi, ottenuto 
importanti riconoscimenti legislativi, vigilato 
affinché i diritti delle professioniste e dei 
professionisti fossero rispettati e organizzato 
convegni formativi per mantenere alto lo 
standard professionale delle iscritte e degli 
iscritti.  
Il nostro impegno proseguirà con lo stesso 
spirito, nella convinzione che la tutela della 
salute psicologica debba essere una priorità 
nel panorama socio-sanitario regionale e quindi 
una priorità per la psicologia ligure.

Psicologia e persone al centro: insieme 
per una psicologia sempre più centrale 
e riconosciuta al servizio delle persone e 
della società!

È possibile visionare il lavoro dell’Ordine di questi ultimi 5 anni cliccando sui seguenti link:

https://www.ordinepsicologi-liguria.it/lordine/rapporti-istituzionali/

https://www.ordinepsicologi-liguria.it/comunicazioni/

https://www.ordinepsicologi-liguria.it/prossimi-eventi/

https://www.ordinepsicologi-liguria.it/lordine/amministrazione-trasparente-vecchia-versione/bandi-di-concorso/


