Isabella
Gualano

Esperienza

ﬁ Salita Cataldi 24, Genova
& +39 3406890724
& isabellagualano@gmail.com

ﬁ[fﬂ https://www.linkedin.com/in/isabellagualano/

Psicologa del lavoro e delle organizzazioni, attualmente lavoro come
consulente nella formazione aziendale in Randstad HR Solutions. Durante le
mie esperienze, ho maturato forte interesse nel settore della gestione delle
risorse umane e della formazione aziendale.

Possiedo competenze nel digital learning e nei software gestionali dedicati alle
risorse umane. Mi reputo un amante del lavoro in squadra con ottime
competenze comunicative, elevata qualita del lavoro e altamente motivata.

Randstad HR Solutions / Training Associate
APRILE 2024 - PRESENTE, GENOVA

In qualita di Training Associate, lavoro all'interno della divisione di Consulenza
Organizzativa di Randstad HR Solutions come consulente nel settore della
formazione aziendale presso aziende clienti e mi occupo nello specifico di:

» Diagnosi (analisi dei processi di training e del fabbisogno formativo)

e Progettazione e contenuto

* Gestione dei fornitori/docenti

* Erogazione (predisposizione calendari corsi, tutoraggio d’aula, raccolta e analisi

feedback)
e Reportistica e metriche
* Supporto nell'implementazione e nella gestione di LMS aziendali

Don’Cola / HR Generalist
OTTOBRE 2023 - APRILE 2024, GENOVA

¢ Selezione del personale

¢ Gestione delle attivita amministrative (gestione dei contratti di lavoro, buste
paga)

e Coordinamento delle attivita di sviluppo e miglioramento continuo dei
processi e delle policy HR

o Gestione delle attivita di formazione e sviluppo professionale del personale

Servadio & Partners / Tirocinio Pratico Valutativo
MARZO 2023 - NOVEMBRE 2023, GENOVA

e Tutor e docente in attivita di formazione in ambito risorse umane,
benessere organizzativo e cultura della sicurezza

e Affiancamento in attivita di consulenza aziendale (analisi di clima,
valutazione stress-lavoro correlato)

¢ Affiancamento in valutazioni psicoattitudinali

e Affiancamento in attivita di selezione del personale

Enel S.p.A. / Stagista per tesi di laurea
MAGGIO 2022 - DICEMBRE 2022, IBRIDO

Durante quest'esperienza ho seguito il progetto "Safety Buddy Mentor" nato a
supporto della sicurezza sul lavoro e realizzato dalla scuola di formazione interna al
Gruppo Enel SHE Factory e dalla divisione Global Infrastructure & Networks. Il
progetto si & aggiudicato in Italia il “Premio Eccellenza Formazione AIF (Associazione
Italiana Formatori)”, nella categoria "Salute, Sicurezza, Benessere organizzativo".



VVA Market Research S.r.l. / Stagista in ricerche di mercato
OTTOBRE 2021 - DICEMBRE 2021, MILANO

¢ Individuazione dei gruppi di consumatori/acquirenti di riferimento e analisi dei
mutamenti nella domanda, delle abitudini di consumo e delle potenzialita di
nuovi segmenti di mercato

e Attivita di recording durante focus group

Ministero della Pubblica Istruzione / Insegnante di sostegno
APRILE 2021 - GIUGNO 2021, COGOLETO (GE)

Insegnante di sostegno presso scuola primaria

— Universita degli Studi di Genova / Esame di stato di abilitazione

all’esercizio della professione di psicologo
NOVEMBRE 2023, GENOVA

Istruzione

Universita degli Studi di Milano-Bicocca / Laurea magistrale in

Psicologia sociale, economica e delle decisioni
2020 - 2023, MILANO

Universita degli Studi di Genova / Laurea triennale in Scienze e

tecniche psicologiche
2017 - 2020, GENOVA

Liceo Classico “Giuseppe Mazzini” / Diploma di maturita classica
2010 - 2015, GENOVA

— Ordine delle Psicologhe e degli Psicologi della Liguria / Iscrizione
Certificazioni alla sezione A dell’albo
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Lingue INGLESE B1

Analisi dei dati « Padronanza del pacchetto Office
Implementazione di un LMS e Conoscenza della normativa sulla
sicurezza sul lavoro e Pianificazione e gestione della formazione o
Gestione delle attivita amministrative e Capacita di team building e
Capacita di problem solving e Lavoro in team e Gestione del tempo e

Competenze

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del Decreto Legislativo 2018/101 e del
GDPR (Regolamento UE 2016/679)



