Natassia Grillo

Cell. 327.9936508

natassiagrillo@gmail.com Pec : natassiagrillo@pec.it
Vico Santa Croce, n. 3 - 18027 Pontedassio (IM)

Dati personali

Data di nascita: 21/09/1988 - Luogo di Nascita: Imperia
Nazionalita: Italiana

Patente di guida: B

Formazione

Laurea Magistrale in Psicologia LM51 Abilitante

Universita Telematica Ecampus, Novedrate

Curriculum: Psicologia Giuridica

Periodo: 2023-2025

Votazione: 108/110

Iscritta all'Ordine delle Psicologhe e degli Psicologi della Liguria - Albo A al n. 4069

Laurea in Scienze e Tecniche Psicologiche
Universita Telematica Ecampus, Novedrate
Periodo: 2020 - 2023

Votazione: 97/110

Operatore Socio-Sanitario

Cnos, Vallecrosia/Asl 1 Imperiese

Periodo: 2013 - 2014

Corso di formazione operatore sociosanitario ore 1200. Attestato di qualifica rilasciato il
18.12.2014

Diploma di Ragioneria
ITCG G. Ruffini, Imperia
Periodo: 2002 - 2007
Votazione: 70/100

Esperienze lavorative
Psicologa
La Redancia Cooperativa Sociale
Comunita Terapeutica psichiatrica "Il Cicalotto”
Periodo: aprile 2026- attuale
Mansioni:
- Attivita clinica e psicosociale in contesto residenziale con pazienti affetti da disturbi
psichiatrici complessi;
- Conduzione di colloqui psicologici individuali orientati al supporto e al sostegno;
- Partecipazione alla costruzione e al monitoraggio dei progetti terapeutico-riabilitativi
individualizzati ;
- Attivita psicosociali di gruppo;
- Osservazione clinica continuativa delle dinamiche relazionali e del funzionamento
psicopatologico degli utenti;
- Partecipazione attiva alle riunioni d"équipe multidisciplinare;



mailto:natassiagrillo@pec.it

Tutor Didattico Universitario

Studium Srl, Genova

Periodo: settembre 2023 - settembre 2024
Mansioni:

Progettazione con lo studente della programmazione didattica individuale e personalizzata
e supporto nell'organizzazione temporale dell'attivita dello studente;

Supporto allo studente nel fornire le indicazioni sulle modalita d'esame e sull'articolazione
dei singoli insegnamenti: Didattica Erogativa, Interattiva ed eventuali attivita
laboratoriale/pratica in presenza;

Discussione insieme allo studente sulla metodologia e la programmazione dello studio,
incoraggiando la partecipazione alle forme di didattica interattiva;

Supporto allo studente nel fornire informazioni ed orientamento sui calendari e sui
contenuti delle aule virtuali e delle eventuali attivita laboratoriali/pratiche in presenza
associate ai diversi insegnamenti;

Monitoraggio periodico e costante circa I'avanzamento del percorso di apprendimento
dello studente;

Supporto dello studente nelle attivita di segreteria;

Supporto motivazionale.

Impiegata Amministrativa

All Services Srl, Imperia

Periodo: giugno 2017 - dicembre 2023
Mansioni:

Gestione dei rapporti e delle comunicazioni con il personale;

Gestione appuntamenti e calendario;

Comunicazioni con clienti, gestione chiamate, mail e posta ordinaria;
Pianificazione turni del personale e gestione delle scadenze di pagamento;
Emissione fatture elettroniche con pacchetto Zucchetti "Tieni il conto";
Utilizzo dei sistemi SPID e firma digitale;

Gestione pagamenti Tfr;

Gestione invio comunicazione contratti a chiamata, intermittenti;
Assistenza personale della direzione nelle pratiche di vario interesse.

Addetta alle Attivita Amministrative
Agenzia Immobiliare Ruscigni, Imperia
Periodo: luglio 2011 - luglio 2020
Mansioni:

Archiviazione e digitalizzazione documenti contabili

Mansioni di contabilita semplificata e gestione incassi e pagamenti

Stesura contratti di locazione

Adempimenti relativi ai contratti di locazioni quali registrazione, proroga e risoluzioni
attraverso i programmi Ade, Entratel.

Accoglienza clienti e front desk

Addetta alla contabilita semplificata
Eta Beta Sas, Imperia

Periodo: luglio 2009 - giugno 2011
Mansioni:

Inserimento dati contabili e amministrativi;
Gestione comunicazioni con clienti per problematiche di pagamento;
Redazione prima nota, registrazione fatture.

Commessa Addetta alle Vendite
The Gallery Sas, Imperia

Periodo: luglio 2006 - giugno 2009
Mansioni:

Assistenza alla vendita e rifornimento scaffali;
Gestione cassa e registrazione della contabilita;
Rifacimento vetrine espositive;



Commessa Addetta alle Vendite
L'Angolo di Alibavera & c Sas, San Bartolomeo al Mare
Periodo: luglio 2005 - agosto 2005
Mansioni:
- Assistenza alla clientela e gestione vendite

Stage/Tirocini

Tirocinio Pratico Valutativo

Comune di Imperia, Imperia

Servizi Sociali - Area Tutela Minori
Periodo: novembre 2024 - maggio 2025

Tirocinio Curriculare Psicologia
Comune di Imperia, Imperia
Servizi Sociali - Area Tutela Minori
Periodo: aprile 2023 - giugno 2023

Corsi di Formazione

Evento Formativo: Accanto a te. L'esperienza soggettiva della suicidarieta e l'incontro clinico.
Durata: 4 ore | Data: 21 Febbraio 2026

Scuola di Specializzazione in Psicoterapia Psicodinamica - Via Pier Luigi Nervi, Latina (LT)

Seminario Nazionale: Lo “skills training” degli Affidatari: cos'é e come si fa. Buone pratiche,
ricerche, protocolli e strumenti per la formazione delle famiglie affidatarie e solidali.

Durata: 4 ore | Data: 23 aprile 2025

Associazione Centro Studi Affido APS - Via A- Guariglia, n. 34, Salerno, C.f. 94081950654

Evento Formativo: Curatore Speciale, tutore e la difesa del minore di eta nel giudizio civile e la rete
Durata: 3 ore e mezza | Data: 07 aprile 2025
Tribunale di Imperia - Camera minorile di Genova

Seminario Formativo: Madri che Uccidono - Analisi psicologica e criminologica

Durata: 4 ore | Data: 26 ottobre 2024

Associazione Criminiseriali - Centro studi & Ricerche in Psicologia Clinica e Criminologia
Codice univoco crimsr-mcu-Z10-24

Corso di Criminologia: Psicologia del Crimine Terza edizione

Durata: 24 ore | Anno: marzo 2024 - maggio 2024

Associazione Ecrime - Via Fausto Maria Martini 18A, Roma - Plva 02115220689
Codice univoco PS3125

Dossier Investigativo - Lomicidio di Chiara Poggi
Durata: 3 ore e 30 minuti | Data: 20 gennaio 2024
Associazione Ecrime - Via Fausto Maria Martini 18A, Roma - Plva 02115220689

Corso di Criminologia: Analisi Criminale Terza edizione

Durata: 24 ore | Anno: ottobre 2023 - dicembre 2023

Associazione Ecrime - Via Fausto Maria Martini 18A, Roma - Plva 02115220689
Codice univoco AC087

Dossier Investigativo - Il caso Yara Gambirasio
Durata: 4 ore | Data: 14 ottobre 2023
Associazione Ecrime - Via Fausto Maria Martini 18A, Roma - Plva 02115220689



Corso di Scienze Forensi VIl Edizione

Durata: 60 ore | Anno: gennaio 2023 - giugno 2023

Associazione Ecrime - Via Fausto Maria Martini 18A, Roma - - Plva 02115220689 - Con il patrocinio
dell'Universita eCampus

Corso di Criminologia: Testimoni e Interrogatori

Durata: 12 ore | Anno: novembre 2022

Associazione Ecrime - Via Fausto Maria Martini 18A, Roma - P.lva 02115220689
Codice univoco TEIO54

Dossier Investigativo - Lomicidio di Meredith Kercher
Durata: 4 ore | Data: 29 ottobre 2022
Associazione Ecrime - Via Fausto Maria Martini 18A, Roma - P.lva 02115220689

Corso di Criminologia: Analisi Criminale Il Ed.

Associazione Ecrime - Via del Circuito 65 Pescara - Plva 02115220689
Durata: 24 ore | Anno: ottobre 2022 - dicembre 2022

Codice univoco AC22075

Corso di Criminologia: Ossessioni Criminali

Associazione Ecrime - Via del Circuito 65 Pescara - Plva 02115220689
Durata: 12 ore | Anno: giugno 2022

Codice univoco OC2250

Corso di Criminologia: Medicina Legale

Associazione Ecrime - Via del Circuito 65 Pescara - Plva 02115220689
Durata: 12 ore | Anno: maggio 2022

Codice Univoco ML22054

Corso di Criminologia: Psicologia del Crimine

Associazione Ecrime - Via del Circuito 65 Pescara - Plva 02115220689
Durata: 24 ore | Anno: marzo 2022 - maggio 2022

Codice univoco PCrim081

Corso di Criminologia: Dentro la Scena del Crimine.

Associazione Ecrime - Via del Circuito 65 Pescara - Plva 02115220689
Durata: 12 ore | Anno: febbraio 2022

Codice Univoco DSC060

Competenze

Competenze relazionali e comunicative

Spiccata capacita empatica e di ascolto attivo, che mi consente di instaurare relazioni efficaci e
costruttive con persone di diversa eta e provenienza. Ottime doti comunicative e propensione alla
mediazione e alla gestione dei conflitti, con un approccio equilibrato, rispettoso e collaborativo.
Competenze organizzative e gestionali

Solide capacita di pianificazione e coordinamento, maturate nel ruolo di tutor didattico e
impiegata amministrativa. Abitudine a lavorare in autonomia e con precisione, gestendo pil attivita
e scadenze contemporaneamente, con costante attenzione alla qualita e all'efficacia dei risultati.
Competenze psicologiche e socioeducative

Conoscenze approfondite nell'ambito della psicologia giuridica e della tutela dei minori, acquisite
tramite la formazione universitaria e le esperienze di tirocinio presso i servizi sociali. Approccio
centrato sulla persona, orientato al benessere, alla consapevolezza e all'autonomia individuale.
Competenze digitali e amministrative




Ottima padronanza degli strumenti informatici (pacchetto Office, piattaforme e-learning, software
gestionali, posta elettronica, SPID, firma digitale, sistemi Zucchetti).

Competenze trasversali (soft skills)

Adattabilita, resilienza, problem solving, spirito di cooperazione e forte senso etico. Attitudine
all'apprendimento continuo e al miglioramento personale e professionale.

Lingue

ltaliano - Madre Lingua
Inglese - B1

Francese - B1

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Igs. 196/2003 e del Regolamento UE
2016/679 (GDPR) per le finalita di ricerca e selezione del personale."

Pontedassio, 20 Aprile 2026

Qichictass



